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Caracteristicas
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Espacios curriculares correlativos

Tecnologia de Informacion I,




Contenidos

Fundamentos:

Utilizar la Tecnologia de la Informacion y Comunicacién (TIC), promoviendo tanto el autoaprendizaje
como el aprendizaje colaborativo y cooperativo, en el &mbito de la gestion empresarial y de las
ciencias econdmicas. Valorar y utilizar las caracteristicas de hardware y software de un sistema de
informacién automatizado, sus funciones y aplicacion; centrandose principalmente en un entorno
econdmico- financiero empresarial. Aplicar los conocimientos informaticos adquiridos al resto de las
disciplinas de estudio de las Carreras. Interpretar, analizar y elaborar las soluciones de los
problemas y ejercicios que necesitan para su ejecucion el dominio avanzado de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC) mediante un buen uso de las mismas.

Contenidos Minimos:

Herramientas de productividad en hojas de calculo y procesamiento de textos; programacion de
tareas repetitivas. Edicion de paginas web. Funciones de base de datos en hoja de calculo.
Interrelacion de aplicaciones. Bases de datos: sistemas de gestion; disefio de bases; introduccion de
datos y edicion; informes. Comunicaciones: identidad digital, analisis y monitoreo de redes sociales.
Nociones de metadatos y su analisis.

Competencias Generales:

Elaborar, validar y aplicar modelos para el abordaje de la realidad y evaluar los resultados

Utilizar tecnologias de informacién y comunicaciéon genéricas y especializadas en su campo como
soporte de su ejercicio profesional

Capacidad critica y autocritica

Capacidad de aprendizaje autonomo

Capacidad para trabajar con otros en equipo con el objetivo de resolver problemas

Flexibilidad para trabajar en entornos de diversidad

Capacidad para manejar efectivamente la comunicacion en su actuacidon profesional: habilidad para
la presentacion oral y escrita de trabajos, ideas e informes

Competencias Especificas:

Capacidad de aplicar las herramientas de tecnologia de la informacion y del procesamiento de datos
para la resolucion de situaciones profesionales

Capacidad para optimizar la gestion empresarial con el apoyo de sistemas de informacién efectivos y
con el uso de las TIC genéricas y especializadas en la administracion

Capacidad para intervenir en las soluciones requeridas a través del disefio, la comunicacion y la
implementacion de politicas especificas

Programa de Estudio (detalle unidades de aprendizaje):

Unidad 1: Sistemas de Informacion

1.  Sistemas de Informacion: Concepto de Sistemas. Tipos de Sistemas, La Organizacién como
Sistema, Caracteristicas de los Sistemas: Adaptabilidad, Dinamismo, Entropia. Dato, informacion y
conocimiento.

2.  Sistemas Informaticos: Concepto, Ciclo de Vida de un Sistema Informatico, Metodologias
Agiles. Tercerizacion versus Desarrollo Interno.

3.  Proceso de Toma de Decisiones: Definicion, Incidencia de los Sistemas de Informacion, Rol del




profesional de Ciencias Economicas para con los datos en la Organizacion.

Préctica: Unidad tedrica con ejemplos. Entrevistar personas de empresas y relevar que sistemas de
informacién usan y que informacion les brinda a los distintos niveles de la organizacion.

Unidad 2: Bases de Datos

1.  Datos. Concepto. Estructuras y tipos de datos. Etapas del procesamiento de datos. Niveles de
estructuracion de los datos.

2.  Interoperabilidad. Conceptos y aplicaciones. Metadatos: XML y JSON. Incidencia en la
interoperabilidad. Concepto de esquemas. XBRL: estdndar para intercambiar informacion financiera.
3.  Bases de datos. Concepto y utilidad. Tipos de bases de datos mas comunes. Incidencia en los
procesos de negocios de la empresa. Arquitectura de Bases de Datos. Conceptos y tipos de
arquitecturas.

4.  Sistema de Gestioén de Base de Datos (SGBD). Concepto y aplicacion. Tendencias actuales.

5. Modelo de datos relacional. Concepto. Entidades y Relaciones. Claves primarias y foraneas.
Conceptos basicos de normalizacion.

6.  ¢Qué es el estandar SQL? Instrucciones de manipulacién de objetos de la base de datos (tablas,
vistas, restricciones). Instrucciones de actualizacion. Creacion de Consultas.

Practica: con SQLite y DB Browser.

Unidad 3: Introduccién a la Inteligencia de Negocios (Business Intelligence)

1.  Introduccién al Business Intelligence (BI). El ciclo de vida de la informacion. La gestién de
proyectos de BI. Importancia de la Calidad de los datos.

2. Data Warehouse y Factoria de la Informacion Corporativa. Procesos ETL. Metadatos. Disefio
Multidimensional. Herramientas OLAP. KPI: indicadores clave de rendimiento. Cuadros de mando
integral.

3.  Analisis de Datos. Describir las Técnicas de analisis de datos. Qué técnicas de analisis de datos
pueden aportar mas valor a tu organizacion.

4.  Big Data. Antecedentes. Definicion de Big Data. Las 3 V del Big Data. BI tradicional vs Big
Data. Datos abiertos.

Préctica: con Power Query, Power Pivot y Power BI que son complementos de Excel. La practica
consiste en el proceso ETL (Extraccion, Transformacion y Carga de datos provenientes de diversas
fuentes), creacion del modelo de datos, andlisis de los datos y terminando en la visualizacion de los
mismos.

Unidad 4: Seguridad de la Informacion

1.  Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion Beneficios empresariales. éPor qué se
aplica? ¢Qué ofrece la norma? Controles para la Proteccion de la Informacion.

Riesgos y Amenazas. Delitos informéticos

2.  Medidas de Seguridad. Administracion de la Identidad y Autenticacion. Contrasefia. Copia de
resguardo.

3.  Seguridad en Redes e Internet . Firewalls. Sistemas de deteccién de Intrusos. Antivirus.
Criterios para seleccionar los programas vigentes para proteccion de la informacién.

4. Plan de seguridad y plan de contingencia. Acciones de la Organizacion o personales a realizar en
caso de ocurrencia de un evento que vulnera la seguridad de la Informacion o los Datos. En todos los
casos se utilizaran las normas vigentes para la Seguridad de la Informacion.

Practica: Estudio de casos. Usando un modelo de estudio de casos que pretende ensefiar a
aplicar principios y normas legales establecidos a casos particulares, de forma que los




estudiantes se ejerciten en la seleccidn y aplicacion de los principios adecuados a cada situacion.
Se busca desarrollar un pensamiento deductivo, a través de la atencion preferente a la
norma, a las referencias objetivas y se pretende que se encuentre la respuesta correcta a la
situacién planteada.

Unidad 5: Tecnologias Emergentes y su influencia en las organizaciones

1.  Grandes Datos (Big Data). Conceptos y evolucion. Datos Abiertos. Impacto en la empresa.
Casos de aplicacion.

2.  Transformacion Digital.

3. Servicios en la nube (IBM Watson Studio, Google, Amazon, Microsoft): Modelo SaaS (Software
como Servicio).

4.  Sistemas Inteligentes. Inteligencia Artificial. Aprendizaje Automatico y Profundo. Modelos
Generativos (ChatGPT) .Concepto y ejemplos de aplicacion.

5. Tecnologia Blockchain. Concepto, aplicaciones.

6.  Design Thinking (Como herramienta para la transformacién digital)

7.  loT. Internet de las cosas y la denominada Industria 4.0.

Préctica: Estudio de casos. Modelo centrado en el andlisis de casos (casos que han sido
estudiados y solucionados por equipos de especialistas). Este modelo pretende el
conocimiento y la comprension de los procesos de diagndstico e intervencion llevados a
cabo, asi como de los recursos utilizados, las técnicas empleadas y los resultados obtenidos a
través de los programas de intervencidén propuestos. A través de este modelo, basicamente se
pretende que los estudiantes, y/o profesionales en formacion, conozcan, analicen y valoren los
procesos de intervencion elaborados por expertos en la resolucion de casos concretos.




Metodologia

Objetivos y descripcion de estrategias pedagdgicas por unidad de aprendizaje:

Unidad 1 - Sistemas de Informacion.

Resultados de aprendizaje
Gestionar eficientemente los recursos del computador y su sistema operativo para satisfacer los
requerimientos de la especialidad.

Estrategias de ensefianza - aprendizaje

Clase de teoria: Clase expositiva para introducir y orientar al estudiante en la tematica de las
unidades de aprendizaje.

Clase de practica: desarrollo del Proyecto relacionado al area de conocimiento de la especialidad
utilizando las herramientas informaticas.

Resolucion de casos practicos Mediante aprendizaje en equipo y cooperativo, se plantea la
resolucion de casos, y se potenciara en clase la participacion activa de los estudiantes.
Trabajo cooperativo en equipo: Motivacién y orientaciéon de un Proyecto en equipo utilizando
técnicas de aprendizaje cooperativo.

Tutorias: Resolucién de dudas sobre teoria, la resolucion de casos practicos y los trabajos de
aprendizaje cooperativo.

Evaluacion sobre el computador o a través de la plataforma Econet.

Unidad 2 - Base de Datos.

Resultados del aprendizaje
Gestionar eficientemente los datos de la Organizacion para el proceso de toma de decisiones.

Estrategias de ensefianza - aprendizaje

Clase de teoria: Clase expositiva para introducir y orientar al estudiante en la tematica de las
unidades de aprendizaje y su aplicacion a través de un Proyecto.

Clase de practica: desarrollo del Proyecto relacionado al area de conocimiento de la especialidad
utilizando las herramientas informéticas.

Resolucidn de casos practicos Mediante aprendizaje en equipo y cooperativo, se plantea la
resolucion de casos, y se potenciara en clase la participacion activa de los estudiantes.
Trabajo cooperativo en equipo: Motivacién y orientaciéon de un Proyecto en equipo utilizando
técnicas de aprendizaje cooperativo.

Tutorias: Resolucion de dudas sobre teoria, la resolucion de casos practicos y los trabajos de
aprendizaje cooperativo.

Evaluacion sobre el computador o a través de la plataforma Econet.

Unidad 3 - Introduccién a la Inteligencia de Negocios.

Resultados de aprendizajes

Conocer los casos de uso en la Organizacion.

Extraer informacion 1til para la elaboracion de indicadores, informes y Cuadro de Mandos
Integrales.

Clase de teoria: Clase expositiva para introducir y orientar al estudiante en la tematica de las
unidades de aprendizaje y su aplicacion a través de un Proyecto.
Clase de practica: desarrollo del Proyecto relacionado al area de conocimiento de la especialidad




utilizando las herramientas informaticas.

Resolucion de casos practicos Mediante aprendizaje en equipo y cooperativo, se plantea la
resolucion de casos, y se potenciara en clase la participacion activa de los estudiantes.
Trabajo cooperativo en equipo: Motivacién y orientaciéon de un Proyecto en equipo utilizando
técnicas de aprendizaje cooperativo.

Tutorias: Resolucién de dudas sobre teoria, la resolucion de casos practicos y los trabajos de
aprendizaje cooperativo.

Evaluacion sobre el computador o a través de la plataforma Econet.

Unidad 4 - Seguridad de la Informacién

Resultados de aprendizaje
Conocer las normas vigentes para la gestion, resguardo y seguridad de la informacion.

Estrategias de ensefianza - aprendizaje

Clase de teoria: Clase expositiva para introducir y orientar al estudiante en la tematica de las
unidades de aprendizaje y su aplicacion a través de un Proyecto.

Clase de practica: desarrollo del Proyecto relacionado al area de conocimiento de la especialidad
utilizando las herramientas informéticas.

Resolucién de casos practicos Mediante aprendizaje en equipo y cooperativo, se plantea la
resolucion de casos, y se potenciara en clase la participacion activa de los estudiantes.
Trabajo cooperativo en equipo: Motivacién y orientaciéon de un Proyecto en equipo utilizando
técnicas de aprendizaje cooperativo.

Tutorias: Resolucion de dudas sobre teoria, la resolucion de casos practicos y los trabajos de
aprendizaje cooperativo.

Evaluacion sobre el computador o a través de la plataforma Econet.

Unidad 5 - Tecnologias Emergentes y su influencia en las Organizaciones.

Resultados de aprendizaje
Conocer las nuevas tecnologias y su impacto en las Organizaciones.

Estrategias de ensefnianza - aprendizaje

Clase de teoria: Clase expositiva para introducir y orientar al estudiante en la tematica de las
unidades de aprendizaje y su aplicacion a través de un Proyecto.

Clase de practica: desarrollo del Proyecto relacionado al area de conocimiento de la especialidad
utilizando las herramientas informéticas.

Resolucién de casos practicos Mediante aprendizaje en equipo y cooperativo, se plantea la
resolucion de casos, y se potenciara en clase la participacién activa de los estudiantes.
Trabajo cooperativo en equipo: Motivacion y orientacion de un Proyecto en equipo utilizando
técnicas de aprendizaje cooperativo.

Tutorias: Resolucién de dudas sobre teoria, la resolucion de casos practicos y los trabajos de
aprendizaje cooperativo.

Evaluacion sobre el computador o a través de la plataforma Econet

Carga Horaria por unidad de aprendizaje:

Horas de
Horas de . . Horas de
. Horas . actividades de || Horas de . .
Unidad L. trabajos ‘r . trabajo |Evaluaciones
teoricas . L. formacion estudio p
practicos P autonomo
practica




Horas de Horas de Horas de
Unidad Horas trabai actividades de | Horas de bai Eval .

teoricas abajos formacion estudio tra} ajo valuaciones

practicos préctica autonomo
L N1 | 4 | 4 | 0 L4 4 | o |
| N2 || 8 || 12 | 0 L 12 9 | o |
| N3 | 6 || 1o | 0 L o J| 7 | o |
L N4 || 4 | 4 | 0 L4 4 | o |
L N5 | 4 | 4 | 0 L4 0 4 | o |
|Integradores|| 0 || 0 || 0 || 0 || 0 || 6 |

Programa de trabajos practicos y/o aplicaciones:

Sistemas de Informacién: 2 semanas

Base de Datos: 4 semanas

Introduccion a la Inteligencia de Negocios: 3 semanas

Seguridad de la Informacién: 2 semanas

Tecnologias Emergentes y su influencia en las organizaciones: 2 semanas

Bibliografia (Obligatoria y Complementaria):

Biblliografia (Obligatoria y Complementaria):

Material Didactico y secuencia pedagogica: Guias de autoaprendizaje; Trabajos Practicos,
Cuestionarios, Glosarios, Lecciones; elaborados en Computacion para ECONet-Moodle. 2020/2020
ver. 3.7+; https://moodle.fce.uncu.edu.ar/moodle/course/view.php?id=843

HERNANDEZ, Mariano, “BREVE INTRODUCCION A LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y SU
APLICACION A LOS NEGOCIOS”, 2019, 1ra Edicion.
https://books.apple.com/ar/book/breve-introduccion-la-inteligencia-artificial-y-su/id1454150833
ZANONI, Leandro, “FUTURO INTELIGENTE”, Cybermax Intl Corp 2017, 1ra Edicion,
https://books.apple.com/ar/book/futuro-inteligente/id946144633

SAS France & EBG, “VISUALIZACION DE DATOS - 30 CASOS REALES PARA ENTENDER LA
VISUALIZACION DE DATOS”, SAS France 2014, 1ra Edicion.
https://books.apple.com/ar/book/visualizacion-de-datos/id951696937

BAHIT, Eugenia, “CURSO: PYTHON PARA PRINCIPIANTES”,
http://www.eugeniabahit.com/cursos2012

2012, 1ra Edicion.

Metodologia de enseinanza y aprendizaje:

Considerando la Ordenanza Nro. 66/2018 del Consejo Superior, la Catedra se encuadra como Taller

- Laboratorio y su dictado es semestral, en este tipo de espacio curricular hay un predominio de las
actividades procedimentales. Las clases seran realizadas en un marco de aprendizaje activo,
tomando como punto de partida la base de conocimiento de cada estudiante, realizando trabajos
grupales, trabajos de investigacion y desarrollo de temas. Se pretende que el estudiante, a partir de
la ayuda del docente, debera ir construyendo su propio aprendizaje interactuando con sus
companeros y el docente.

Modalidad del trabajo en clases y extraclase:




Para el desarrollo de la clase se propone:

Uso de la Plataforma ECONet-Moodle como medio ensefianza-aprendizaje constructivista social.
Asignacion de la bibliografia y el material didactico elaborado por la Cétedra anticipadamente con el
tema a tratar.

Desarrollo del tema, utilizando resolucion de casos, favoreciendo el trabajo en grupo e intercambio
de ideas. Utilizacién de retroproyector, equipo multimedia, PDI.

Puesta en comun para elaborar las conclusiones finales, propiciando que el estudiante consolide los
conocimientos adquiridos y forme criterios que le permitan profundizar la tematica.

Breve descripcion del tema siguiente y asignacion del material a emplear.

METODOLOGIA DE EVALUACION

Partiendo de la concepcidn de la ensefianza como un proceso dinamico de transmision, recepcion y
retroalimentacion del conocimiento, a través de la mediacion del docente que permita promover el
aprendizaje significativo, los resultados logrados por el estudiante de las metas cognitivas,
habilidades, capacidades y destrezas, son evaluados en forma continua, mediante un seguimiento en
la asimilacién, comprension y desarrollo de los temas y objetivos, instrumentados por medio de
evaluaciones periddicas de tipo 3. Esta enunciacion es basica, sujeta a revision. No obstante, en
ECONet-Moodle de la facultad de Ciencias Econémicas (UNC), se encuentran disponibles las Guias
de Trabajos Practicos y el Material Tedrico. Cognitivo, trabajos en equipo, presentacion y exposicion
en clase de trabajos elaborados por ellos mismos.

Se utiliza la metodologia de evaluacion continua en las practicas a realizar.

Sistema y criterios de evaluacion

CRITERIOS DE EVALUACION.

Segtn Ord. 108/2010 CS.

En el laboratorio de computacion

[ Aptitudes y actitudes en clase.

[] Asistencia.

0 Correccion de tareas, ejercicios o trabajos diarios.

0 Observacion de las actividades individuales y grupales.

[ Seguimiento continuo y sistematico.

En las evaluaciones

[ Interpretacion de las consignas.

[] Capacidad de plantear y resolver problemas.

[] Desarrollo de cada uno de los items propuestos, no solo la obtencién del re-sultado.
En los trabajos practicos

[] Presentacion en tiempo y forma.

[ Conclusiones pertinentes y coherentes con la tarea desarrollada.

Requisitos para obtener la regularidad

- La evaluacién del rendimiento del estudiante durante el cursado sera continua a través de trabajos
practicos y evaluaciones conceptuales para cada nucleo temético. Al finalizar el cursado el
estudiante tendra una Unica instancia donde podra recuperar aquellos no aprobados o no rendidos.
Cada trabajo practico y evaluacidn requerira para ser aprobado, como minimo, un 60 % del puntaje
total asignado a cada uno de ellos, de acuerdo a la Ord. N° 108/10-CS.

Quien no alcanz6 las condiciones de regularidad ni aprobo el examen integrador quedara en
condicién de libre.

- El estudiante regular y el libre deben aprobar un examen final.

- Estas evaluaciones se instrumentaran a través de: Prueba escrita u oral y/o con la utilizacion del
computador.




ESTUDIANTES REGULARES: el estudiante tendra la condicion de regular con un minimo de 70% de
asistencia a clase, y hubiera obtenido un promedio del proceso de seis (6) 0 mas. Quien no hubiese
alcanzado aun la regularidad podra obtenerla, aprobando con 6 (seis) o mas, el examen integrador
previsto por el Régimen Académico vigente (Ord. 18/03 CD y modif.), que se rinde en la fecha del
primer examen final y abarca todos los contenidos evaluados durante el cursado.

Requisitos para aprobacion

La Asignatura Tecnologia de la Informacién II se aprueba siguiendo la metodologia de PROMOCION
DIRECTA O MEDIANTE EXAMEN FINAL.

Ord 108/10 CS

PROMOCION DIRECTA:

La evaluacion del rendimiento del estudiante durante el cursado sera continua y calificacion
ponderada. El estudiante promocionara la materia cuando haya cumplido con una asistencia del
70%, el promedio del proceso sea de siete (7) o més y haya aprobado cada uno de los nucleos
tematicos con siete (7) o mas.

MEDIANTE EXAMEN FINAL.:

- El estudiante regular y el libre deben aprobar un examen final con nota 6 (seis) o mas.

- Estas evaluaciones se instrumentaran a través de: Prueba escrita y/o con la utilizacion del
Computador.

Al finalizar el cursado las condiciones de los estudiantes podran ser:

ESTUDIANTES DIRECTAMENTE PROMOVIDOS: El estudiante promocionara la materia cuando el
promedio del proceso sea de siete (7) o mas, haya aprobado cada uno de los ntcleos teméticos con
siete (7) o mas y tenga un minimo de 70% de asistencia a clases.

ESTUDIANTES LIBRES: Son aquellos estudiantes que tienen la opcién de rendir en calidad de
“Libres” o que no alcanzaron las condiciones de Regularidad. Deberan rendir un Examen Final,
previa aprobacion de un proyecto sobre los contenidos curriculares de la Asignatura; ambos se
aprueban con nota de 6 (seis) como minimo.

ESTUDIANTES REGULARES: son aquellos estudiantes que no fueron directamente promovidos, al
no obtener en el proceso de enseflanza aprendizaje una calificacién de 6 (seis) o mas oy 6 (seis) o
mas en el examen Globalizador previsto por la Ordenanza respectiva para Promocionar
directamente.
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