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} UNIVERSIDAD ARNO DEL BICENTENARIO
NACIONAL DE CUYO DEL CONGRESO DE LOS PUEBLOS LIBRES

Menboza, {2 ENF 72015

VISTO:

Los Expedientes FCE:0012522 y FCA:0011324/2014, donde la Facultad de Ciencias
Econémicas, en forma conjunta con la Facultad de Ciencias Agrarias, solicitan la aprobacién del
Plan de Estudios de la Carrera de Posgrado “MAESTRIA EN RESPONSABILIDAD SOCIAL Y
DESARROLLO SOSTENIBLE"”, creada en el ambito de esta Universidad mediante Ordenanza
N° 3/2015-C.S., y

CONSIDERANDO:

Que la Facultad de Ciencias Econdmicas solicité la aprobacién de dicho plan
mediante Ordenanza N° 008/2014-C.D. y la Facultad de Ciencias Agrarias mediante Ordenanza
N° 564/2014-C.D.

Que la citada Carrera se dictard en conjunto en ambas Unidades Académicas, lo
que fortalece el soporte interdisciplinario y la dotacion de un plantel docente de posgrado de
mejor nivel y con la mayor experiencia.

Que el referido Plan de estudios se ha disefiado, en funcién de los objetivos de la
Carrera, con contenidos tedéricos y practicos.

Que la carrera de posgrado se trata de una Maestria estructurada en ocho
moédulos de caracter presencial.

Que dicha Carrera tendrd una duracién de dos afios académicos, en forma
presencial.

Que, estudiado el tema en examen por el Consejo Asesor Permanente de
Posgrado éste estima conveniente su aprobacion.

Por ello, atento a lo expuesto, lo establecido en la Ordenanza N° 7/2010-C.S. y en
el Articulo 20 inciso 14) del Estatuto Universitario, lo dictaminado por la Comisién de
Investigacion, Ciencia, Técnica y Posgrado y lo aprobado por este Cuerpo en sesién del 22 de
diciembre de 2014,

EL CONSEJO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE CUYO
ORDENA:

ARTICULO 1°.- Aprobar el Plan de Estudios de la Carrera de Posgrado “MAESTRIA EN
RESPONSABILIDAD SOCIAL Y DESARROLLO SOSTENIBLE”, creada en el ambito de esta
Universidad mediante Ordenanza N° 3/2015-C.S., contenido en las Ordenanzas Nros. 008/2014-C.D.
de la Facultad de Ciencias Econémicas y 564/2014-C.D. de la Facultad de Ciencias Agrarias, que
como Anexo | con DIECINUEVE (19) hojas, forma parte de la presente norma.

ARTICULO 2°.- Comuniquese e insértese en el libro de ordenanzas del Consejo Superior.

\

Dr. Bghito Rafael PARES Ing. Mo PiZzI

Ciencia, Técnica y Posgrado Rector
Unij¥ersidad Nacional de Cuyo Universigdad Nacional de Cuyo

ORDENANZA N° 4

dc. - Plan-Maestria en resp. social y desarr. sostenible FCA y FCE (Plane$)
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Carrera de posgrado
“MAESTRIA EN RESPONSABILIDAD SOCIAL Y DESARROLLO SOSTENIBLE”
PLAN DE ESTUDIOS
1. Fundamentacion:

El siglo XXI se presenta a la humanidad como el momento de tomar
decisiones referidas a la sostenibilidad de la sociedad tal como la
conocemos. El crecimiento econdémico material no esta generando el
desarrollo de las sociedades que les permita a éstas asimilar el crecimiento
demogréafico y contrarrestar la tendencia a generar estratos poblacionales
excluidos del bienestar.

Esta situacién genera una manifiesta fragmentacién social en un contexto
signado por la pérdida acelerada de los recursos naturales no renovables, la
utilizacién de los recursos naturales renovables un 50 % por arriba de su tasa
de regeneracion, y el haber sobrepasado la capacidad del ambiente de
reciclar los desechos del sistema. Este contexto nos conduce
inexorablemente a un replanteo de paradigma, respecto de nuestra relacién
personal y colectiva con el ambiente y la sociedad. La humanidad ha
resuelto en forma favorable, a lo largo de su historia, contingencias
adversas, siempre cambiando el modelo vigente en dicho momento histérico.
Es por ello que pensamos que la actual crisis puede ser superada en forma
satisfactoria si se cambia el paradigma actual del desarrollo ligado al
crecimiento econdmico materiat por otro, que vincule el crecimiento
econdmico a la calidad de vida de las personas y de las comunidades que
integran.

Una primera conclusién es que junto con la globalizacidn aparecen dos
condicionantes severos; por un lado las restricciones ambientales al
crecimiento econdmico ilimitado y por otro las demandas sociales de una
calidad de vida que permita una vida digna y el desarrollo integral de las
personas. Este cambio ocasiona que, conceptos y técnicas de gestion aptas
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para et viejo paradigma, se conviertan aceleradamente en ineficaces para
satisfacer los requisitos del paradigma emergente.

Para resolver la presente crisis, la humanidad, por primera vez en su
historia, cuenta con el conjunto de conocimientos necesarios, pero debe
cambiar la forma de uso y finalidad de los mismos. El nuevo paradigma
implica que los conocimientos deben ser encauzados hacia et objetivo de que
las organizaciones gubernamentales, de la sociedad civil y las empresas
tengan como visién un mundo en armonia y como mision la triple creacion de
valor: econémico social y ambiental de manera de controlar y cambiar las
tendencias de sobreexplotacion de recursos y contaminacion ambiental
junto con el cambio de contrato social que privilegie la calidad de vida de
todas las personas que conforman la sociedad sin exclusiones sociales.

El clsico esquema de creacion de valor propone que cada sector esté
focalizado en la creacién de un tipo de valor especifico: el objeto de las
organizaciones del mercado (empresas) es la creacion de bienes y servicios,
el trabajo, y el lucro; el objeto de las organizaciones del estado es el
gobierno a través de la administracién de la cosa plblica, la creacién de
bienes publicos y finalmente el objeto de las organizaciones de la sociedad
civil, es resolver las necesidades no atendidas por los dos anteriores a través
del servicio voluntario. En este contexto la vision del triple valor propone la
existencia de un amplio espacio de intersecciéon de los objetivos de estos
tres actores como concepto y herramienta para resolver los problemas de
inclusidn socioecondémica, desarrollo de las personas y equilibrio con el
ambiente.

Cuanto mayor sea el area de interseccion de estos objetivos mas se modifica
el concepto de los roles en la generacién de valor, el que debe ser
repensado en direccién a que todas las organizaciones del mercado del
estado y de la sociedad civil deben generar triple valor. En este contexto, un
tema central es el de la creacién de riqueza con equidad, inclusion social y

disminucion del impacto ambiental.
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El paradigma de la sostenibilidad si bien conceptualmente debe arraigarse
en la cultura de los individuos y los grupos sociales, en su aspecto operativo
se logra a través de la implementacion en las organizaciones. Esto lleva
implicito un cambio en las misiones y planificaciones estratégicas de las
mismas y desde ya en su administracion. Aunque la globalizacién de los
negocios los ha encuadrado en el modelo de la eficiencia, que alcanza su
expresion mas elevada en la maximizacion de las utilidades, éstos estan
sufriendo una caida muy significativa de su valoracion y validacion social.
Esto implica cambiar el objetivo Unico de gestion empresarial eficiente,
reemplazando la concepcidn de maximizacion de utilidades por objetivos
maltiples que ademas de la generacién de renta genera valor social a través
de la satisfaccidn de las necesidades del ser humano que consume sus
productos, trabaja en ella o es parte de la comunidad cercana. Pronto nos
daremos cuenta que no se puede ejercer la gerencia de los negocios,
desconociendo la responsabilidad de la empresa frente a la sociedad y el
ambiente. “Si bien es cierto que la empresa debe generar rendimiento
econémico, no es menos cierto que posee plena responsabilidad por su
impacto en la comunidad y debe evitar las consecuencias negativas para la
sociedad” (Drucker, 1999).

Los negocios y las empresas deben repensar su esquema de creacién de valor
apreciando que es el ser humano el beneficiario. Por ello al hablar del
desarrollo de saberes para el gerenciamiento de la empresa se debe aludir a
su responsabilidad social y su contribucion a la sostenibilidad.

Si nos referimos a las organizaciones del estado, les cabe la responsabilidad
en la generacion de los bienes publicos como son salud, educacidn,
seguridad, juridicidad y la armonizacién de los intereses de los diferentes
grupos sociales, papel fundamental de la politica.

En ambos casos el factor humano y su concepcion del bienestar, de las
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Este cambio paradigmatico es un proceso, que ya se ha puesto en marcha en
muchas conciencias individuales y estd en sus fases iniciales. Estamos
convencidos que, en el futuro cercano, sera adoptado como valor social por
el resto de la sociedad y, en consecuencia, por el Estado. Un avance
reciente en la Provincia de Mendoza es la promulgacién, en noviembre de
2012, de la Ley 8488 de Respbnsabilidad Social Empresaria (RSE) que pronto
sera reglamentada.

En este contexto la Universidad deberia estar a la vanguardia de este
cambio, dado que es la organizacién por antonomasia encargada de generar
conocimientos, en este caso aquellos que hagan de la tarea gerencial, una
gestion pensada en el bien de la sociedad.

La Universidad como ambito de formacion de valores, pensamientos y
generacién de conocimiento, debe liderar la formacion de las personas en los
temas de Responsabilidad Social y Desarrollo Sostenible, haciendo foco en la
formacion continua de los profesionales y de todo ciudadano interesado en
el tema.

Los estudios universitarios vinculados con ta gestion sostenible empresarial
deberan informarse de lo desarrollado por las empresas de manera de
incorporarlos a los contenidos y didacticas universitarias, para capacitar a
los egresados en un bagaje de conocimientos y competencias acordes con las
nuevas exigencias de esta nueva concepcion organizacional. Es asi como la
preparacién de profesionales especialistas en gestion del desarrollo
sostenible requiere una constante actualizacion y perfeccionamiento
necesarios para un desempefio exitoso en las actuales condiciones
vertiginosamente cambiantes.

No se puede carecer de un &mbito institucional de formacién de posgrado
para la discusion y formacién de profesionales en esta tematica, generando
un pensamiento critico hacia el paradigma del crecimiento basado en el
ilimitado uso de los recursos naturales y proponiendo nuevos modelos
mentales sobre el desarrotlo sostenible.
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La Universidad debe formar profesionales que ftrasciendan la disciplina
especifica tal como lo demandan las empresas para que, entre otras
funciones, provean los conocimientos necesarios para adaptar la gestion de
la empreéa hacia un contexto integral, global sostenible y en permanente
cambio.

Una buena estrategia para ello es el impulso de posgrados profesionales
orientados a la gestion de empresas y organizaciones pUblicas, que fue la
adoptada por la Escuela de Negocios de la Universidad de Harvard (James
Austin HBS).

El desarrollo de esta carrera de posgrado permitira crear un ambito de
investigacion, intercambio de experiencias y discusiones teodrico-practicas
que indudablemente significaran un enriquecimiento para quienes participen
y para el entorno en el que se desenvuelven. |

La creacién de una carrera de posgrado especifica de estos temas es un paso
necesario para alcanzar el punto en el que el cambio de paradigma esté
afianzado y este enfoque sea transversal a los contenidos ensefiados en las
carreras que dicta la Universidad Nacional de Cuyo.

En este sentido, La Facultad de Ciencias Agrarias (FCA) como centro motor
en el area educativa y de desarrollo tecnolégico ha alcanzado un excelente
nivel de madurez, crecimiento e integracion en los saberes disciplinares
vinculados con la produccion y procesamiento de alimentos y materias
primas vegetales utilizadas por las industrias. También incursiona en el
manejo de los recursos naturales renovables y en la disciplina de
Responsabilidad Social. A su vez, la Facultad de Ciencias Economicas (FCE),
se ha constituido en un referente regional de los saberes disciplinarios
aplicados a la gestion de las organizaciones privadas y plblicas.. Se destaca
el trabajo conjunto con el Consejo Profesional De Ciencias Econdmicas en
las Resolucion técnica N° 36 (Elaboracién del Balance Social) y su
Interpretacion 7 (Auditoria del Balance social), ambas de aplicacién

e obligatoria La conjuncion de ambas Unidades Académicas significa la
t(iCasie
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transdisciplinariedad de los conocimientos para producir, gestionar y aplicar

saberes vinculados al clister de los agro negocios turismo y energias

alternativas.

2. Titulo que otorga la carrera:

“Magister en Responsabilidad Social y Desarrollo Sostenible”

3. Objetivos de la Carrera:

Objetivo General

Fsta carrera tiene como principal objetivo la formacion de recursos humanos

del mas alto nivel profesional, con los conocimientos, habilidades y aptitudes

necesarias para gestionar organizaciones publicas, privadas y de la sociedad

civil con un enfoque sostenible y de responsabilidad social.

Obijetivos Especificos:

Ord. N°

. Formar profesionales con vision integradora y global del nuevo
paradigma de la sostenibilidad que sean capaces e idoneos para
intervenir en la direccion y el proceso de toma de decisiones
estratégicas en empresas y todo otro tipo de organizaciones pUblicas,
privadas o mixtas.

Formar a nuevas generaciones de lideres de negocios que promuevan la
interdependencia entre el valor economico, el valor social y la
preservacion del medio ambiente, emergentes de las estrategias de
negocios.

Promover una estrategia de aprendizaje de desarrollo sostenible,
focalizado en el didlogo y la creatividad que articule la participacion
activa de los sectores plblico, privado y social.

e Crear conciencia en los maestrandos de los principios basicos del

paradigma del Desarrollo Sostenible, sus implicancias ambientales,
socioculturales y econémicas, y entrenarlos en las herramientas de
aplicacion en las organizaciones con o sin fines de lucro, considerando
que la generacién de conciencia de la creacion de triple valor en las
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organizaciones de la sociedad es imprescindible si se quiere influir de
forma positiva en aquellos que tienen injerencia en los procesos de
toma de decision.

Formar profesionales que apliquen herramientas de gestién en las
organizaciones con un enfoque sostenible y de responsabilidad social.
Formar profesionales que puedan elaborar e interpretar los Informes
Sociales y Reportes de Sostenibilidad de las organizaciones y que les
permitan asesorar a los usuarios de esa informacion.

Formar a los profesionales, con competencia para ello, en auditoria de
los Informes Sociales y Reporte de Sostenibilidad.

Fomentar el trabajo en equi'pos transdisciplinarios.

4. Perfil del egresado:

Los egresados deberan ser capaces de:

Comprender la importancia del desarrollo sostenible en la gestion de
las organizaciones.

Crear y desarrollar negocios sostenibles.

Administrar, planificar, organizar, dirigir y controlar las distintas
actividades de sostenibilidad desarrolladas en empresas Yy
organizaciones publicas y privadas.

Coordinar y dirigir equipos de trabajos transdisciplinarios conformados
para la ejecucion de proyectos especificos relativos a la produccion,
servicios y consumo sostenible.

Proponer acciones de Responsabilidad Social en distintos niveles de
gestion privados y publicos.

Abordar estratégicamente la gestion de la Responsabilidad Social,
permitiendo a la organizacion satisfacer las expectativas de sus grupos
de interés.

Minimizar el impacto ambiental de las organizaciones a través de fa

implementacién de Sistemas de Gestion Ambiental, con acciones de
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prevencion y gestion de riesgos.

» Incrementar la motivacion y productividad del publico interno de las
organizaciones.

» Obtener diferenciacién positiva, promocién de nuevas oportunidades de
negocio, mejora de la reputacion y la marca, y la fidelizacién de los
clientes, lo que se traduce finalmente en su propia sostenibilidad.

e Coordinar y dirigir equipos transdicisplinarios para elaborar Informes
Sociales y reportes de sostenibilidad.

e Auditar los Informes Sociales y reportes de sostenibilidad otros, segiin
sus respectivas incumbencias profesionales de base.

Para ello deberan adquirir conocimientos especificos sobre:

s Principios, fundamentos e indicadores del Desarrollo Sostenible.

» Comportamientos del hombre y de las organizaciones para la triple
creacion del valor.

» Los principios éticos en las transacciones entre las organizaciones.

e Herramientas de gestion aplicables a una gestion sostenible y de
Responsabilidad social.

e Principios, herramientas, guias, normas e indicadores de la
Responsabilidad Social Empresarial

¢ Las normas profesionales sobre elaboracién y auditoria del Balance
Social o Reporte de Sostenibilidad. Principios, herramientas e
indicadores de las hormas aplicables de la familia ISO.

o Estados del sistema ambiental y sus procesos criticos: Tierra - Agua -
Aire.

» Matrices energéticas.

» Alimentacion territorio y demografia.

Los egresados de este programa seran competentes para desempefiarse en
cualquier organizacion que aspire a tener un desempefio sostenible auditable
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o Gerencia General.

¢ Finanzas.

¢ Comercializacion.

e Operaciones.

e Personal.

o Gestion y Servicios de Consultorias.

o Definicién de estrategias y politicas publicas relacionadas con la
actividad.

 Definicion de estrategias y asesoria sectorial (participacion en camaras
empresariales).

o Docencia e investigacion académica.

e Actuacién docente en programas de grado y posgrado

5. Organizacién del Plan de Estudios:

El plan de estudios se ha disefiado en funcion de los objetivos de la carrera
con contenidos tedricos y practicos.

Se trata de una maestria profesional estructurada organizada en 8 moédulos de
caracter presencial, Los médulos contienen actividades teérico-préctico y son
obligatorios. Los alumnos deberan alcanzar los objetivos minimos de cada
médulo, mediante el estudio de contenidos tedricos, la resolucion de
problemas, andlisis de casos y otras actividades practicas.

La carrera tendra un total de setecientas horas (700) horas cuya distribucion
sera:

» Cuatrocientas ochenta (480) horas reloj destinadas al dictado de 8
médulos. Los mismos contendran cursos teoricos practicos y talleres y
seran dictados dos (2) por cada semestre que dure la maestria. No se
prevé correlatividad entre los médulos.

« Dos seminarios optativos de cuarenta y cinco (45) horas de duracién
cada uno de ellos, destinados a Informes de Sostenibilidad Ambiental y

A
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Confeccidn y Auditorias de Informes Sociales, respectivamente. De los
cuales se debera elegir uno.

¢ Un seminario de tesis de veinte (20) horas.

e Mas ciento cincuenta y cinco horas (155) de trabajos de investigacion,
destinadas a consulta y seguimiento para la realizacion del trabajo final
de maestria.

6. Duracién:

La carrera sera desarrollada a lo largo de dos (2) afos académicos en forma
presencial.

Tiempo maximo de aprobacién del trabajo final de maestria: 24 meses

7. Actividades Curriculares:

Modulo 1. Nivelacién: Introduccion y Fundamentos del Desarrollo
Sostenible
Asignacioén horaria. semanal: 10 horas

Asignacion horaria total: 60 horas

Régimen de cursado: Presencial, dictado y evaluado en forma continua.

Objetivo: Desarrollar en los maestrandos solidos criterios y conceptos
respecto del paradigma del Desarrollo Sostenible, sus visiones prospectivas,
propuestas y fundamentos epistemolégicos de manera de nivelar los

conocimientos de los mismos.

Contenidos _minimos: Desarrollo sostenible. Principios epistemoldgicos y

posibilidades de aplicacién. Definicidn de los ejes estratégicos del desarrollo
sostenible: Social, Econdmico y Ambiental. El desarrollo sostenible desde un
enfoque sistémico: Caracterizacion y andlisis de las relaciones e
interdependencia entre | sistemas humanos y ambientales: Definicion y
descripcion de las variables del sistema humano Premisas sociales, definicion
y descripcion de las variables del sistema ambiente Premisas ambientales. El
concepto de la triple creacion de valor. El rol de las organizaciones
gubernamentales, de la sociedad civil y de las empresas en la triple creacién
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de valor. Introduccién a la Responsabilidad Social en las Organizaciones.
Origen, evolucién y actuatidad. La RSE como modelo de gestion de los
principios de la sostenibilidad en las organizaciones. Fundamentacion Etica.
Etica del Cuidado. Los posibles escenarios y la resolucién de las crisis
alimentarias y poblacionales. El rol del complejo agroalimentario como
generador de sostenibilidad. Contexto y trascendencia del desarrollo
sostenible. Estudio de los informes de analisis y prospectiva.

Médulo 2. Enfoque Ambiental 1 - Recursos
Asignacion horaria semanal: 10 horas

Asignacion horaria total: 60 horas

Régimen de cursado: Presencial, dictado y evaluado en forma continua
Objetivo: Transferir los conceptos de la dinamica del sistema ambiental con
especial referencia a la Gestién sostenible de los Recursos hidricos y
energéticos y naturales

Contenidos minimos: Cambio Climatico. Estado actual y tendencias,

Calentamiento Global, Ecoeficiencia, Energias convencionales, Energias
renovables. Analisis de ciclo de vida. Huella de carbono, mercado del
carbono. Uso del agua, Huella hidrica de los cultivos, industrias y famitias.
Agua Virtual. Estdndares para la medicion de las distintas huellas.
Agroecologia: Biodiversidad (flora y fauna), Suelo (uso del suelo,
ordenamiento territorial)

Actividad Practica: Estudio de casos.

Modulo 3. Enfoque Ambiental 2 - Contaminantes y Legislacién
Asignacion horaria semanal: 10 horas

Asignacién horaria total: 60 horas

Régimen de cursado: Presencial, dictado y evaluado en forma continua

Objetivo: Ensefiar principios y herramientas para mitigar la contaminacién
del aire, el suelo, los cauces y reservorios de agua. Conocer la normativa
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legal y adquirir las herramientas para la aplicacion de las normas voluntarias
de gestion ambiental y produccion organica/biodinamicas.
Contenidos Minimos: Economia ambiental. Educaciéon ambiental. Produccion

mas limpia. Contaminacion: Evaluacion de impacto ambiental, Regeneracion.
Residuos. Reciclaje. Reutilizacion. Reduccion. Legislacion ambiental:
Instrumentos juridicos de preservacion de recursos, instrumentos juridicos de
penalizacidn de dafio ambiental. Sistemas de Gestion Ambiental (ISO 14001,
Produccién organica; Biodinamica).
Actividad Practica: Estudio de casos

Médulo 4. Valor Social Responsabilidad Social hacia las Personas y
Comunidad Cercana
Asignacion horaria semanal: 10 horas

Asignacion horaria total: 60 horas

Régimen de cursado: Presencial, dictado y evaluado en forma continua

Objetivo: Conocer los principios y herramientas de creacion de valor social y
su relacion con el comportamiento de las de las organizaciones respecto de su
publico interno y comunidad cercana

Contenidos Minimos: Los comportamientos sociales del ser humano en las

organizaciones  sociales, conocimiento y visibilidad social. Los
comportamientos de las organizaciones: gobernanza y representatividad.
Gestion de la cultura organizacional orientada a la sostenibilidad de los
publicos internos. Desafios en la agenda de Recursos Humanos para una
gestion responsable de personas. Cultura del trabajo: Empleos que generan
valor. Compromiso comunitario. Capacitacion y Desarrollo. Trabajo
decente. Conciliacion, Diversidad e Inclusion. . Marca Empleador.
Canales de Comunicacion interna. Empleabilidad. Plena ocupacion creativa.

Las empresas y las acciones con la comunidad: Definicion de modelo de
intervencion de mayor impacto social. Filantropia e Inversion Social
Privada. Rol de las empresas frente a emergencias y catastrofes.
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Relevamiento de entorno. Voluntariado Empresarial. Comunicacion de
acciones sociales.

Estandares y marcos de auditoria en materia de derechos humanos Yy
laborales. La norma OSHAS 18000

Actividad Préactica: Estudio de casos

Médulo 5. Valor Social Responsabilidad Social de las Organizaciones hacia
la Sociedad

Asignacion horaria semanal: 10 horas

Asignacion horaria total: 60 horas

Régimen de cursado: Presencial, dictado y evaluado en forma continua

Objetivo: Comprender y aplicar los directrices de ta RS y la Sostenibilidad en
las estrategias organizacionales de triple creacion de valor hacia la sociedad.
Contenidos Minimos: Politicas de transparencia y prevencion de la corrupcion
La moral y la ética como elemento fundacional para la supervivencia de las
organizaciones. Bases para el desarrollo sostenible de las organizaciones. Las
organizaciones gubernamentales y de la sociedad civil: Su rol en la creacion
de bienes publicos. Las empresas y su rol en la creacion de bienes privados y
publicos. Mecanismos para implementar la sostenibilidad en toda la
organizacion. Nuevas pautas para la relacion con los piblicos de interés.
Promocion de la RS en la cadena de valor de la organizacién. Licencia
social para operar. Canales de dialogo con cbmunidades. Contribuciones
de la empresa al desarrolio local. Alianzas publico-privadas. Incidencia en
politicas puiblicas. ISO 26000 Responsabilidad social SA8000 |

Actividad Practica: Estudio de casos

Médulo 6. Herramientas de Gestién de las Organizaciones con un enfoque

Sostenible y de Responsabilidad Social.

RECTORA: ' Asignacion horaria semanal: 10 horas

Y

{ Asignacion horaria total: 60 horas
i

o e
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Régimen de cursado: Presencial, dictado y evaluado en forma continua

Objetivo: Aprender los elementos centrales relacionados con los sistemas de
informacion, las herramientas de gestion, la distincion entre informacion
interna y externa y la necesidad de su estandarizacion y auditoria para ser
utilizada por usuarios externos. Aprender y aplicar las normas legales,
profesionales y voluntarias que permitan evaluar la SOSTENIBLIDAD de una
organizacion, mediante la preparacion de Reportes de Sostenibilidad o
informes Sociales (Balance social y otros). Identificar los procesos para auditar
el Balance Social.

Contenidos minimos

Los sistemas de informacion en las organizaciones. El sistema contable. La
obtenci6n de informacion interna y externa. Los distintos tipos de informes. El
uso de herramientas de gestion. Distintos enfoques. La informacion hacia
terceros. Generacion, estandarizacion y auditoria. El reporte integrado: nueva
tendencia internacional. Elaboracién del Balance Social (Resolucién Técnica
36 de la FACPCE, Indicadores del GRI). El estado del Valor agregado y de
distribucion del Valor agregado. Auditoria del Balance Social (Interpretacién 6
de Normas de Auditoria de la FACPCE). Otros Informes (Norma de Principios
de Accountability AA1000APSDisposiciones legales argentinas (Ley 8488
Provincia de Mendoza, Decretos y leyes de otras provincias)

Actividad Practica: Resolucion de problemas

Médulo 7. Negocios Sostenibles
Asignacion horaria semanal: 10 horas

Asignacion horaria total: 60 horas

Régimven de cursado: Presencial, dictado y evaluado en forma continua
Objetivo: Identificar los componentes de los modelos de negocios que estan
alineados con el Desarrollo Sostenible vy la triple creacién de valor.
Contenidos Minimos: Etica y Competitividad. Enfoque estratégico desde la RS.

IRECTOR .. : . . .
RECIOR: - Competencia y colaboracién. Consideraciones generales sobre el aporte que

R
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realiza la innovacidn en la sostenibilidad. Innovacion en la creacion de triple
valor. Evaluacion de proyectos de inversion con enfoque social y ambiental.

Creacion de valor compartido: Valor compartido. Modelo de las Cuatro

- dimensiones de valor para el accionista (HART y Milstein). Externalidades,

costos y beneficios de la sostenibilidad. Promocién del desarrollo local, las
PYMES vy los negocios inclusivos. Finanzas / economia sostenibles.
Microfinanzas. Caracteristicas del Microcrédito. Banca Etica: la contribucion
del sector financiero. Los principios del Ecuador. Et enfoque del multiple
plblico de interés (Multi Stakeholder Approach). Contabilidad sustentable: la
Triple Creacion de Valor (Triple Bottom Line). Etica en las finanzas. Las
inversiones socialmente responsables. Fondos éticos de inversion. Fondos de
inversidon solidarios. Criterios de inclusion y exclusién. Principios para la
inversién responsable (PRI).Principios de Ecuador. Casos. indices de
medicién. Sistema y empresas “B” Fundamentos y resultados esperados.

Actividad Préctica: Resolucion de Problemas Planificacion de una Empresas

“B”. Elaboracion y desarrollo de un plan estratégico con enfoque sostenible

Méduto 8. Consumo Sostenible
Asignacion horaria semanal: 10 horas

Asignacidn horaria total: 60 horas

Régimen de cursado: Presencial, dictado y evaluado en forma continua

Objetivo: Desarrollar en los participantes una completa comprension y manejo
de las principios y herramientas que promueven el consumo sostenible.
Contenidos Minimos: Las necesidades humanas. Los comportamientos humanos

individuales: Consumo Yy bienestar. Psicologia de las decisiones de consumo.
Conductas de consumo. Los comportamientos sociales como condicionantes
del consumo. El Desarrolio sostenible y la satisfaccion de las necesidades
humanas. Proceso de cambio: del consumismo al consumo sostenible. Estudio
critico de la relacion Calidad de vida y nivel de consumo. La huella ecologica.
Estudio de sus elementos y tendencias. Consumo colaborativo. El rol de las

M\
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empresas en el consumo sostenible Excelencia en la atencion pos venta,
canales de comunicacion con clientes y consumidores. Privacidad del
Cliente. Directrices de ltas Naciones Unidas para la Proteccién del
Consumidor. Responsabilidad hacia el producto: uso, calidad y seguridad,
informacion al consumidor, disposicidn final. Packaging y etiquetado |
Actividad Préctica: Estudio de Casos: Consumo sostenible en salud y

educacion. Consumo sostenible en servicios. Consumo sostenible en
alimentacién. Consumo sostenible en habitat. Resolucién de Problemas:
Propuestas de consumo sostenible de los casos estudiados.

Seminarios

Seminario: Informes de Sostenibilidad Ambiental Sectorial l: (optativo)

Asignacidn horaria semanal: 10 horas

Asignacion horaria total: 45 horas

Régimen de cursado: Presencial, desarrollando el estudio de caso vy

presentacién de un trabajo escrito grupal y puesta en comun con
profesionales y docentes a cargo del seminario

Objetivos: Competencia para realizar la revisién inicial e impacto ambiental
en organizaciones que operan en agricultura agroindustrias turismo energias
alternativas, mineria, etc.

Contenidos del seminario: Aspectos e impactos ambientales. Matrices de

analisis de riesgo ambiental Indicadores ambientales. Reportes de
sostenibilidad ambiental Podran rotarse o cambiarse los temas en funcién de

las necesidades del medio y de formacion de los maestrandos.

Seminario: Confeccion y Auditoria de Informes Sociales {optativo)

Asignacion horaria semanal: 10

Asignacion horaria total: 45

Régimen de cursado: Presencial, consta de una parte de blsqueda de

informacion relacionada a temas de interés actual por parte del alumno,

éﬁfﬁ FES 4
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presentacion de un trabajo escrito grupal y puesta en comin con
profesionales y docentes a cargo del seminario.

Objetivos: Preparar el Balance Social de una entidad que acepte contribuir en
el mismo, de acuerdo con la Resolucion Técnica 36 de la FACPCE. Elaborar el
informe de auditoria. Presentacion del trabajo y puesta en comuin. Debate y
mejoras. Conclusiones que surgen del mismo.

Contenidos del seminario: Aplicar las normas de la RT 36 de la FACPE para la

preparacién del Balance social de una entidad. Aplicacién de la Interpretacion
6 para elaborar el informe de auditoria. El Balance Social debera tener los
componentes establecidos por la RT 36. Como producto final se extraeran
conclusiones de la informacion provista por el Balance Social y sugerencias

para mejorar el mismo.

Seminario Introduccién a la investigacién y preparacion de tesis
(Obligatorio)
Asignacion horaria semanal: 10 horas

Asignacion horaria total: 20 horas

Régimen de cursado: Presencial, consta de una parte de bulsqueda de

informacién por parte del alumno y presentacion de la propuesta de tesis
Obijetivos: Elaboracién del plan de tesis
Contenidos del seminario: Desarrollo de tesis elementos y pasos

% Asistencia en el desarrollo de tesis
% Revision del grado de avance de la tesis de los maestrandos
<% Recomendaciones
Asesorias y tutorias para la realizacién del trabajo final de maestria 155

horas
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Resumen de la asignacion horaria total de la carrera: expresada en horas-
reloj

CREDITOS | HORAS | MODULO

4 60 1- Principios de Sostenibilidad
4 60 2- Enfoque Ambiental 1 Recursos
4 60 3-. Enfogque Ambiental 2 Contaminantes

y Legistacion

4 60 4-Personas Organizaciones y Comunidad
4 60 5-Responsabilidad Social de Las

' Organizaciones
4 60 6- Herramientas de Gestion de Las

Organizaciones con un Enfoque
Sostenible y de Responsabilidad Social

4 60 7- Negocios Sostenibles
4 60 8- Consumo Sostenible
3 45 c/u | Seminario

1. Informe de Sostenibilidad Ambiental
2. Confeccién y Auditoria de Informes

Sociales
* se debe curnplir uno en forma obligatoria.

1 20 Seminario Desarrollo de Tesis

155 Asesorias y tutorias para la realizacién
del trabajo final de maestria

36 700 TOTAL MAESTRIA

I —— L~

RECTOS. -
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Requisitos de ingreso

Seran admitidos en la maestria graduados universitarios en carreras de
grado que tengan una duracién no menor de 4 afios, de universidades
argentinas o extranjeras. En caso de estudiantes extranjeros su admisién no
significara revalida de titulo de grado ni lo habilitara para ejercer su profesion
en el pais.

El Comité Académico a propuesta del director académico determinara
el alcance de los conocimientos minimos a requerirse, conforme al area del
saber del postulante. Podran ser dictados médulos de nivelacion cuando el
comité académico lo considere necesario.

Los graduados en universidades extranjeras podran acceder a la carrera
si son egresados de universidades autorizadas oficialmente en su pais y en las
condiciones que puedan ser estipuladas en convenios universitarios suscriptos.

En todos los casos deberan ser superadas las exigencias para el ingreso
que fije el Comité Académico a propuesta del Director de Académico. Podra
requerirse una entrevista personal.

En los casos en que las condiciones de admisién contemplen la
exigencia de aprobacion de médulos considerados pre-requisitos, éstas seran
fijadas por el Comité Académico a propuesta del Director académico y/o
ejecutivo.

Dy Benito Rafael PARES “PakALRerdo PizzI
Secretapid de Ciencia, Técnica y Posgrado
niversidad Nacional de Cuyo

idad Nacional de Quyo
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