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“La realidad no es ni buena ni mala, es”
I- LA LITIGIOSIDAD

El presente trabajo surge con la intencion dedarimn aporte para transparentar la
realidad fiscal de la Provincia de Mendoza ponieetiacento sobre la litigiosidad y
cobrabilidad de los créditos fiscales.

Conforme a las estadisticas oficiales, Mendozanasde las provincias de mayor
litigiosidad del pafs La alta conflictividad de las estadisticas ofesacomprende montos
exiguos, los que se ejecutan normalmente en Idmifales de Paz y en los Tribunales de
Tributarios que, a diferencia de otras provinciastan contemplados en la misma

estadistica.
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En cuanto a los Juzgados de Paz, la alta litdgakscorresponde mayoritariamente a
empresas dedicadas a los préstamos de consumos@ngerde bajos ingresos. Estas
demandas estan favorecidas por el bajo costo dedacal litigio y por el mecanismo
practicamente interminable de liquidacion de capiiatereses.

En cuanto a lo nos interesa en el presente, ltmidales Tributarios, se puede
destacar que durante el afio 2005, una sola rdpart@ la que nos referiremos
especificamente- la Direccion General de Rentasaderovincia (hoy ATM)- emitié



78.100 boletas, de las cuales 41.400 se comeintien demandas Es decir, algo méas de
la mitad de las boletas emitidas; de créditoskaarose convierten efectivamente en una
demanda. Algunas de esas boletas son pagadasiéiiicmente, por lo que nunca llegan
a la justicia; otras tienen otros inconvenientes, Ip cual tampoco nunca llegaran. Y las
gue llegan, aun sorteando los obstaculos puestas Igg propios tribunales, no

necesariamente se convertiran en ingresos al Estado

Segun datos extraoficiales, pero serios, durahtafio 2011 ingresaron a los
Tribunales Tributarios 174.402 causas. Mientras sjueonsideramos el periodo entre el
primero de agosto del 2012 al primero de agosto2@43, las causas ascenderian a
201.426.

No obstante lo dicho, y a partir de las boletasleleda que si llegan a los estrados
judiciales, es comln que se crea que una litig@asifiscal elevada implica una gran
cantidad de créditos insatisfechos por parte dedofibuyentes:

L 100= CI 100

Es decir, que el monto demandado genera unaobtdad que deberia ser igual a
los créditos insatisfechos que deberian incorperarkas arcas del Estado. Asi, se suelen
hacer ampulosas declaraciones publicas de todaerbdque el Estado ha dejado de cobrar
y que de hacerlo solucionaria en forma inmediatachomsi de los problemas
presupuestarios. Esto no es asi; pues créditdigio ho es igual a capital a incorporar a
las arcas. A esos créditos hay que restarle logasale los créditos que son incobrables o
inexistentes o que por trabas judiciales no podofmarse o demorardn mucho en hacerlo y
recien alli se podréa determinar cuanto es lo questdo podra realmente incorporar a sus
arcas. También segun datos extrajudiciales, adaafeaproximadamente el 60% de los

créditos demandados en el afio 2003, han sido retdmnebrados.

2 Cabe destacar que durante el afio 2005, la Direc#neral de rentas atendié a 69.300 contribuyehsess
cifras de la D.G.R., se dan a titulo de ejempl@spen los Tribunales Tributarios se ejecutan iugasas y
servicios de otros organismos tales como, Muniapeks, Direccion Provincial de Irrigacion, Cajadtse,
Colegio de Escribanos; multas de transito acasaih el ambito de la Municipalidad de Capitaleyottos
organismos como Subsecretaria de Trabajo, Direci@dosques, Defensa del Consumidor, etc.



ll- LA DISMINUCION DE LA LITIGIOSIDAD: UN OBJETIVO A LOGRAR

Un objetivo a cumplir dentro de una buena egjratde politica fiscal es evitar, o
al menos disminuir la litigiosidad. Para ello, delamalizarse distintas normas y aspectos

destinados a tal fin.
A-PRECAUCION

En general, frente a un posible pleito resulta mEneficioso prevalerse con gastos
de precaucion, es decir, con prevencion. Todomksanismos existentes a fin de evitar un
futuro litigio son de la esencia de las transacesode las partes. En los contratos es usual
pactar algunas clausulas tales como las penales, sefiales o arras, e incluso incorporar

garantias personales o reales.

Pero, ¢es posible la prevencion dentro del Derdehimutario? En realidad, los
organismos que estan habilitados para litigar snTidbunales Tributarios; y en especial
ATM que nos ocupa en particular, no tienen confgtitgsos demandados una instancia de
negociacion previa. Por lo cual, y salvo de queate de impuestos o tasas que graven un
bien determinado (por ejemplo el impuesto inmobdi@ el impuesto automotor) sobre el
gue los créditos fiscales tienen preferencia eooblo, los organismos carecen de otras
garantias. Por otra parte, tanto ATM como los otboganismos cumplen funciones
publicas, y sus ingresos provienen de lo que Ipencpor los impuestos o tasas que se ven
obligados a demandar. Es por ello que tienen lébitidad de pedir medidas precautorias

desde el inicio de la demanda.

Asi, el art 131 del C.F, modificado por ley 8.6&3tablece que “en cualquier
momento y aun antes de iniciarse accion de aprgmiede el ejecutante solicitar, para
asegurar la cantidad que adeuden los contribuyentessponsables, cualquiera de las
medidas preventivas establecidas en el Titulo Wird_Primero del Codigo Procesal Civil.
Deberan decretarse en el plazo no mayor de datig®)con el sélo pedido de la actora y

sin necesidad de cumplirse con los recaudos posvish el art 112 de ese cuerpo



legal...Asimismo, la Administracion Tributaria Mendogodra pedir, desde la iniciacion

del juicio y en cualquier estado del mismo sin s&tze de cumplir con los requisitos que
pide el art 124 del Codigo Procesal Civil, la inbidn general de los deudores o de sus
sucesores, siendo suficiente la sola presentaeibtitalo ejecutivo en que conste la deuda
guedando facultado el Administrador General pactaditodas aquellas resoluciones que

estime pertinentes y que tiendan a una adecuadacph de esta prerrogativa”.

La norma es clara. Faculta a tomar medidas precasitétanto antes como luego de
iniciado el proceso y sin necesidad de ofrecertraoautela (el Estado se presume
solvente) y al Administrador General a dictar odguellas resoluciones pertinentes para
la correcta aplicacion de la norma. Es por ell@ egsulta sorprendente y “contra legem” la
denegacion de algunos Tribunales Tributarios aatrdh inhibicion de contribuyentes
condenados incluso por sentencia firme al pagoeymgutienen bienes; o el embargo sobre
inmuebles si la suma condenada no supera ciertosomdiscrecionalmente establecidos

por el tribunal.

Cabe destacar que la inhibicidn resulta ser urdidaeque permite el cobro de las
deudas cuando todas las demas han fracasado yugde pgar aunque sea una minima
garantia al crédito, que la ley permite inclusoddesntes del inicio del proceso; mientras
gue hay tribunales tributarios que no permiterraia ni siquiera cuando ya hay sentencia
firme. Es una decisién absolutamente contrarig antereses publicos, ilegal, y realmente
arbitraria de algunos juzgados tributarios que dapitrabar estas medidas sin dar ninguna
fundamentacion, pues ni siquiera lo ponen por ®sdra negacion no puede justificarse
como no sea en la mera y simple decision infundatljuez a cargo. Es mas, existiendo la
posibilidad de poder trabar la medida inhibitor@n “line”, no todos los tribunales lo

aceptan este modo de traba de la medida
B- MONTO DE LA DEUDA

Otra norma tendiente a evitar la litigiosidad yrkgla eficiencia del sistema
tributario se encuentra en el art 119C.F, modificpor ley 8.633 establece que “cuando al
deudor no se le conozcan bienes ejecutables cbébd® exceda la suma de seiscientos

pesos, quedara a criterio del organismo generaglocrddito o del ente encargado de su



ejecucion; iniciar el juicio de apremio y en el@a® haberlo iniciado, desistir de la accion
o del proceso segun corresponda. Cuando el maneiomde los mencionados débitos en
la forma activa, generen costos al ente administragdste podra denunciar su
incobrabilidad y observar el procedimiento indicagto el art. 52 bis C.F., sin que ello

importe renunciar al derecho de cobro”.

Esta normativa implica que en lo que respecta a Aibvemite boletas de deuda
inferiores a seiscientos pesos ($600), pues seidavasque el cobro de tal acreencia
implica un gasto mucho mayor que la suma reclamada.

Asi, segun datos extraoficiales, el costo actudtizaor el diligenciamiento de un
expediente ante el Tribunal Tributario ascendetéasuma de $ 176,10. Cabe destacar que
este valor es desde que se inicia el procedimjadtoial, al que hay que agregarle el costo
administrativo, desde la determinacién de la deladanpresion de la boleta, los debidos
controles, su sellado de seguridad y entrega; yghstos extrajudiciales a cargo del
profesional designado que comprende la movilidac e notificacion extrajudicial, la
confeccién de la demanda, del expediente y de tlodaactos procesales propios del actor
y del Tribunal, que soélo revisa y firma sus propaotos, las movilidades para notificar al
menos dos veces en la etapa judicial, los gastdsatla de embargos, o inhibicion, los
honorarios del oficial de justicia ad hoc y los dbi@rios del abogado encargado de la

recaudacion.

Realizado el analisis de una sola de las secreta@auno de los Tribunales
Tributarios, se pudo establecer, segin datos dixtieles, que el 75 % de las causas
corresponden a montos de hasta $1000; mientrasl di7e45% son de montos superiores a
$1000 y hasta $2000.

C-DEPURACION DEL SISTEMA

En relacion a la norma anterior, es necesario zarabl art. 52 bis que crea el
Registro de incobrables, para: a) insolvencia firega y/o patrimonial del contribuyente o

responsable; b) desaparicion del contribuyente spomsable; y c) transferencia o



liquidacién de la entidad autorizada para la reasideh del débito tributarfo El registro no

genera la renuncia al crédito.

Esta norma, de fuerte influencia econémica y temndia lograr la eficiencia de la
recaudaciéon pues permite depurar del sistema laguedéditos, que figurando en los
Registros de ATM, no se convertiran en ingresdgseb y si constituyen una molestia, un

costo innecesario e inutil.

Esta norma, se encuentra regulada por la reglapiéntanterna de la Direccion
General de Rentas N° 2 del 2 de febrero de 201@alatente en vias de modificacion.
Dicha reglamentacion tiene como objetivo evitar lguadministracion “efectie gestiones
infructuosas de cobro de créditos afectando reswteda administracion...”.

Reconoce la existencia de las tres situacionemtdistdentro del art. 52 bis, que
deben ser tenidas en cuenta con caracter restri@eterminadas estas situaciones deberan
derivar en una marcacion del crédito, primero coa etapa provisoria de “estado de
incobrabilidad”, para luego llegar a la “incobratald”. El “estado previo de
incobrabilidad” puede establecerse por cinco afl@mdo se retnan los antecedentes que
avalen la situacion, con el objetivo de realizar dontroles y verificaciones que establece
la reglamentacion (art.2), pudiéndose prorrogar qiow lapso igual cuando el juicio de
apremio esté con sentencia firme. Este estado mesponde en el supuesto c¢) del art. 52
bis, ya que se considera directamente como incleb(afi.3).

En el art 4 la reglamentacion enuncia los presstpsejue “evidencian el estado de
insolvencia financiera y patrimonial “del contrilante o responsable; es decir, el supuesto
a) del art 52 bis. A su vez:

a)Se trate de ejecuciones fiscales con sentenaia;fi

b)No posea cuentas bancarias, bienes registrablas mombre y/o no puedan
identificarseles ingresos susceptibles de embargejegucion, no realice actividad

comercial y/o cualquier otra que implique posilaties de cobro;

% Este dltimo supuesto se refiere a la situaciénsguprodujo por la desaparicion de los Bancos Mzago
Previsién Social, organismos recaudadores de leirfiia y a la imposibilidad de corroborar los pagoe
presentaban los contribuyentes con la correspotedéEmtumentacion respaldatoria.



c) Se haya realizado el remate del bien el producadalcance a cubrir el monto de

la deuda y no tenga otros bienes;

d) Cuando no posea créditos a su favor con el &sddladmodo de poder originar

compensacion;
e) En caso de que la persona fisica haya fallgcitmtenga bienes.

El art. 4 establece que en los inc a), b), c) sal)debera trabar medida cautelar para
asegurar el crédito del fisco por el plazo de Ienovable a los efectos de evitar la

prescripcion de la sentencia.

Prescindiendo de los defectos de redaccion derlaancabe destacar que establece
una obligacion que ciertos Tribunales Tributariespermiten llevar a cabo en tanto no
permiten la traba de medidas cautelares. Pero ajeshdart. 5, establece que tales
diligencias y responsabilidades quedan en mandssdecaudadores. Asi, pone a cargo de
ellos “agotar los medios necesarios para logracoblro de los créditos por parte del
Fisco...” conforme al procedimiento establecido; ytewla enumerando las acciones a
realizar para lograr identificar si se encuentreamés a nombre del demandado, o si posee
actividad comercial o cualquier otro ingreso, oditds a compensar o0 si la persona ha
fallecido, para lo cual deben hacerse consultastidagles como “AFIP, REGISTRO DE
LA PROPIEDAD RAiZ, DIRECCION NACIONAL DE LA PROPIEBD
AUTOMOTOR Y CREDITOS PRENDARIOS, Banco Central deRepublica Argentina,
ANSES, SINTYS, JUNTA ELECTORA, REGISTRO CIVIL” (3ic

Estas obligaciones exceden por mucho las poséig reales, econdmicas y de
tiempo de los recaudadores. Se trata de un promdioncomplicado y practicamente

imposible de cumplir en forma individual.

Es claro que los recaudadores podran informareotspde los cambios de
domicilios, de la imposibilidad de hallar a los demdados, sean éstos personas fisicas o
juridicas; podran informar si una persona juridiassido disuelta o si se les ha hecho saber
sobre la muerte de algun contribuyente, pero rdrgpodar fe de ello ni determinarlo a

traves del acta de defuncion pues al desconodecha del fallecimiento no podra pedirse



tal informacion; podran también informar sobre Xés&ncia o no de inmuebles a nombre
del contribuyentes, sean personas fisicas o jasdipero no mucho mas que esto a un
costo razonable. Respecto de los automotores,psdalan informar si el impuesto que se
reclama es por un automotor determinado, caso ercgputaran con el nimero de patente
para realizar la averiguacion correspondiente. dfosecasos, tal informacion podra hacerse

con independencia del monto elevado o no delditigi

Es de suponer, que tratdndose de un litigio cormonto de cierta entidad, el
recaudador utilizard4 otros medios a su alcancéusoctomando costos a su cargo para
lograr el cobro; pero de alli a suponer que pudaener toda la informacion que se
requiere para poner a un contribuyente en “estasldndobrabilidad”, hay una gran
diferencia. No tiene ni los medios econdmicos aeerlo, ni lograra que las instituciones
involucradas contesten sus oficios, ni podra hacen un tiempo razonable; y por otra
parte debera formarse un expediente que quedad@a de la Administracion que debera

corroborar la informacion aportada.

Por el contrario, la Administracion posee laselsade datos necesarias para obtener
la informacién, o contar con la colaboracion dedases de datos de otras dependencias o
firmar convenios con ellas para obtener o cruzmrmmacion. Algo totalmente prohibido a
los recaudadores. Por ejemplo, ningun recaudadattawcon acceso a las base de datos de
los padrones electorales, para determinar un dionicelativamente reciente, que la
Administracion tiene a su disposicion. Tampoco pudicar un automotor a nombre de un
demandado sin tener un nimero de patente; mieqgak Administracion tiene la base de
datos para determinar estos bienes. En primer@siedsos mencionados el recaudador
tendria que pedir la informacion mediante ofici@®n la consiguiente demora y
seguramente falta de respuesta, lo mismo sucesies@ trata de reparticiones como la
AFIP, el ANSES, o el Banco Central de la Republa@entina, o ante la propia
Administracion para determinar si existen crédadgvor de los contribuyentes en razon
de ser proveedores del Estado, o si son empleadhdisgs de modo de poder embargar sus

sueldos, etc.

En el segundo de los ejemplos, si bien la Admiztsdn podria poner a disposicion

de los recaudadores tal informacion, lo cierto e® ge trata de una mera tarea



administrativa, ajena a la tarea especificamemidiga encargada a los recaudadores y que
la Administracion podria cumplir como parte de ket de iniciar el expediente

administrativo correspondiente para llegar a laca@édn del crédito.

El tramite regulado por la reglamentacion es témlgiomplejo, cuando se trata de
personas juridicas. Cumplir con lo detallado parlglamentacién es resignarse a que las

marcaciones no respondan a la realidad.

Si todo lo dicho fuera insuficiente baste un ejempas. La ATM suele emitir
ciertas boletas que corresponden a contribuyentesviyen en barrios conflictivos, que
tienen una categorizacion que va desde barriogifieif” ingreso a barrios a los que “no
se puede ingresar sin auxilio policial”’, y finalnewtros a los que “no se puede ingresar ni
siquiera con auxilio policial’. En tales casos, adia la circunstancia por la
Administracion, se ordena no notificar tales deudEss contribuyentes nunca podrian
estar en calidad de créditos “en estado de incoiolad’, pues dichos contribuyentes
tienen un inmueble a su nombre, precisamente ésqua no se logra llegar;
probablemente algunos de ellos sean empleadospsildien relacion de dependencia, por
lo que tienen ingresos sobre los cuales cobracrieditos; pero nunca podra notificarseles
ni judicial, ni extrajudicialmente, y sus créditesguiran en la base de datos “afectando
recursos del estado”.

D-LA NEGOCIACION PREVIA. LA FUNCION DE LOS TRIBUNAL ES

Otro factor que puede disminuir la litigiosidadl@megociacion previa. Como ya se
dijo, en materia Tributaria, en principio no sesgra negociacion previa alguna. Suele si
suceder que el Estado establezca planes de pagoraionms, de modo de hacer mas
accesible el pago. En general con plazos y condomate multas y de parte de los

intereses y con importantes descuentos por pagordado.

En cuanto a una negociacion posterior a la exigtedel pleito, si el Estado ha
declarado una moratoria, se extiende incluso adpsiestos de créditos sometidos a litigio,
pero en caso de no existir moratoria, no hay negauoi posible, pues normalmente los
juicios se sustancian en rebeldia, los demandamlss presentan; y ain cuando lo hicieren,

los recaudadores con poder para iniciar el pronegeenen ninguna facultad para negociar



0 aceptar pagos, tan es asi, que aun queriendemediado hacer un pago total, le es

imposible al recaudador recibir tal pago, que deblizarse por la entidad acreedora.

Es de destacar que la verdadera presion que mjederse sobre el demando de
que el Estado va a cobrarle es la rapidez en leu@jm. Esto implica que entre la
notificacion de la boleta de deuda, la notificadilih mandamiento que ordena el pago y la
notificacion de la sentencia que condena al pade transcurrir el menor tiempo posible.
A modo de ejemplo, una vez notificada la boletalelada, que es un tramite extrajudicial,
deben esperarse seis dias habiles para iniciagnteama, lo que en realidad puede durar
algunos dias mas. En general, las reparticionemnardiniciar el juicio una vez que pasan
los diez dias habiles, lo que en total pueden sumas quince dias corridos. Luego se
inicia la demanda, que es presentada por los radaves con la caratula hecha y con el
auto debidamente confeccionado, con lo que elrieblo Unico que debe hacer es ingresar
la causa, revisar y firmar. Supongamos, para sefi@ngue eso pueda demorar siete dias
en total. Luego corresponde que el oficial de gisstacepte el cargo, que puede hacerse el
mismo dia que sale en lista el expediente y se @gioegar el mandamiento que es
confeccionado por el profesional y revisado pojuebado, que debe firmarlo, estando
autorizado a hacerlo el secretario del tribunain@anucho, puede demorar una semana
mas, mas otra semana para notificar y una maseppeaar la posibilidad de planteamiento
de excepciones, pasado lo cual, debe dictarsenstmteue también es confeccionada por
el recaudador y solo revisada por un empleadoritelntal y firmada, esta vez si por el
juez; para lo cual podria considerarse una semasa @onclusion, el tiempo para que al
contribuyente le lleguen tres notificaciones parstarlo a pagar son alrededor de ocho
semanas, es decir, dos meses.

La realidad es bien distinta a la planteada, tosgyos pasos se cumplen, es decir,
una vez que se notifica extrajudicialmente la l@old¢ deuda, se inicia la demanda en
quince dias y se la acompafia con la caratula ytelreecho; pero sélo ingresarla es casi el
camino al infierno. No existe una mesa de entrandsa que derive las demandas a los
tribunales. Por lo tanto, las demandan deben pi@senante el tribunal tributario en turno;
para lo cual hay que estar haciendo cola en lagdef juzgado a partir de las cuatro de la

mafana para ingresar primero al tribunal. Como aled pensar, no hay muchos



profesionales dispuestos a semejante tarea, Bajodispuestos a pagar porque otro cumpla

con ella.

Pero, ¢.cudl es la necesidad de ingresar primguagddo en turno? En realidad el
turno de completa con 800 causas, pero el triem#urno solo recibe alrededor de cien
demandas; o méas, conforme al humor o predisposaabempleado que las recibe. ¢Cual
es la razon para ello? El empleado a cargo contrtdapor una cada demanda, por lo que
demora toda la mafiana, por lo que no completarso,ty lo pasa, sino que lo mantiene y
debe esperarse hasta el dia siguiente, con una moév 0 el pago por ella para ingresar
otras cien demandas. Los tribunales se asegurastelenodo que el turno dure no menos 7
u 8 dias habiles (no menos de 10 dias corrido%).ggE consiste ingresar las demandas?
Simplemente en ponerles un numero de expediemés, |a caratula, la demanda y el auto
fueron confeccionados por el profesional; por l@ gqntrolan si los datos coinciden.
Luego, para firmar controlar y firmar el auto puegasar hasta seis meses. Hechos como
este son usuales, y han sido denunciados antepterBa Corte de Justicia, el Colegio de
Abogados e incluso ante la propia ATM sin que sgahaodificado sustancialmente la

situacion.

Debe reconocerse si, que esta en estudio y cproyacto en marcha la instalacion
de una mesa Unica que derivara las causas abosdtes y que recibira todas las causas
gue las instituciones deseen presentar. Peromieetras tanto, se actda en violacién a las

mas elementales normas éticas y juridicas, llegpritiicamente a denegar justicia.
[I-CONCLUSIONES

Segun Einstein es un rasgo de locura querer canldiarealidad haciendo
exactamente lo mismo; a lo que deberia agregarsesgse quiere llegar a un punto
determinado es totalmente irracional y también asgo de locura ir en la direccion

contraria.

Asi pues, si el objetivo de ATM es recaudar g adz evitar litigios innecesarios,
debera actuar en diferentes frentes: a) en el@rspguir aplicando la legislacion vigente y
mejorar la reglamentacion sobre incobrabilidadras de depurar sus registros de modo de

concentrarse en los créditos que efectivamente cdmmables; b) en otros frentes:



reclamando antes los otros poderes del Estadolizagipn de la normativa existente o
poniendo en movimiento los mecanismos legales \stitanionales para hacer que se

cumpla con la ley.



