





Marzo 2004 — Realiza una encuesta
sobre capacitacion al 10% del personal municipal (1 = 580 empleados) 0,86 %
del total de la Poblacion Departamental 182.962 Hab itantes
(88.848 - Varones - 48.56 % - 94.114 - Mujeres -51.43 % )

Con estudios incompletos Con estudios completos
MUNI. DPTO. MUNI. DPTO.
Primaria 01,08% 16,44% Primaria 10 % 32,90%
Secundaria 17,39% 21,98% Secundaria 18,47% 16,94%
Terciaria 06,52% 01,43% Terciaria 03,26% 03,45%

Universitaria 23,91% 03,69% Universitaria 19.56% 02,88%






POLITICA EDUCATIVA DE
FORTALECIMIENTO
INSTITUCIONAL

OBJETIVOS

EJE

CAPACITACION CONTINUA
ENFOQUE

Capacitacion
como
Educacion

Complementaria

Capacitacion
como Educacion
Compensatoria

Implementacion de
la P.E.F.I a través del diagnostico
de las necesidades de formacion
y capacitacion del RR.HH, para el
acercamiento a la eficiencia en el

desempefio de los
procedimientos de la gestion
municipal, la estimulacion del

autoestima y el fortalecimiento
del vinculo institucional.

Brindar el acceso a la capacitacion
obligatoria y formal de la poblacion municipal
mediante diversas capacitaciones. Para un
mejor . desempeio Ilaboral, acorde a las
exigencias de Ila sociedad moderna,
brindando respuestas eficientes 'y oportunas
a las necesidades 'y problematicas
organizacionales y comunitarias,
Optimizando los servicios comunales

Estimulando el empoderamiento de la mision
institucional a través del fortalecimiento de
los vinculos socio-afectivos. Satisfaciendo la
necesidad de ser protegidos por la institucion
de pertenencia, logrando asi mayores niveles
de gratificacion personal y profesional en el
empleado municipal. Brindar herramientas
para el mejoramiento del desempefio laboral,
Fortalecer la imagen del municipio ante la
sociedad lasherina.







POLITICA EDUCATIVA DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

Capacitacion Continua

Capacllstc?tcl::ggig%mo Capacitacion como

Complementaria Educacion Compensatoria

Destinado a empleados con

o _ _ ‘ Primario -
Administrativos  Profesionales Lineas de Incompletd Secundario
conduccion Incompleto
i a
Centro de apoyo EGB Convenios con Org. 32 sector
Cursos de
Perfeccionamiento
Cursos, Seminarios, Talleres Régimen de Alumnos Libres
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PREMIADO POR EL

HONORABLE SENADO DE LA NACION
RECONOCIMIENTO A LA BUENA GESTION MUNICIPAL - 2005
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PLAN ESTRATEGICOMBNICIPAL —1 AS HERAS 2005 - 2015

A FIN DE LOGRAR UNA MAYOR EFICIENCIA PRODUCTIVA Y U NA MEJOR CALIDAD DE
VIDA'Y TRABAJO PARA LOS MIEMBROSDE LA COMUNIDAD LA SHERINA SE ANALIZO Y

DIAGNOSTICO:
REALIDAD LOCAL

PARA ACORDAR EN FORMA CONJUNTA, DECISIONES Y. ACCION ES ADECUADAS Y PRIORITARIAS PARA
ALCANZAR UN DESARROLLO EQUITATIVO, COMPETITIVO, Y S USTENTABLE.

MEJORANDO EL DESEMPE NO .
INSTITUCIONAL MUNICIPAL Y- DEL PARA ALCANZAR UN MODELO DE TERRITORIO Y COMUNIDAD

VECINALES SUPERANDO LOS ELEMENTOS NEGATIVOS A PARTIR DE LA
ACCION EDUCADORA DE LOS MISMOS ACTORES.
VISION:
“Las Heras productiva con trabajo digno, paz y equid  ad para
sus familias ”
MISION:

“Lograr, en base al esfuerzo y al trabajo, el
desarrollo integral de su territorio y una mejor
CALIDAD de vida de sus habitantes.
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(':reaCién del POLITICA DEs CALIDAD
Area Gestion = 2008 2009

de Calidad Capacitacion y-SeﬁSipilizacic’)n =0 P

Empleados Empleados

Introduccion a la Cultura de [a C‘a[u[ac{ dins ﬂlspzrantes a Facilitador, Lider y Auditor
La Mejora Contmua 1 [a Cu[tura de la Calidad
Sistemas de Gestion de Calidad TEag » Planificacion Estratégica

| "CREAN.y DISENAN
Politica de Calidad !

Institucional | PRIMERAS JORNADAS DEPARTAMENTALES
POR LA CALIDAD

Participan y Exponen actores publicos y privados de  _ldepartamento:

Cementos MINETTI — Helados 5/25 — LIME — Ayasa — Turism = 0 Aymara
Lavia S.A (Fabrica de Aviones)— Pinturas Wall - O.I.LA O rganizacién
Internacional Agropecuaria — [.R.A.M mza — fl.MU.VI (I nstituto Municipal
de Viviendas) — S.0.S.P (Secretaria de;Obr,a’s_ y Servi cios Publicos)
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AS HERAS
04 LA CALIDAD”

POLITICA DE LA CALIDAT
“El Municipio de Las Heras mediante sus organos eje do y dado a conocer

Valores”
“La munwzpa[u[acf :

lacer un uso-eficaz y.eficiente de Recursos, entendiendo que los impuestos-que pagan los contribuyentes

deben volger u ellos trat[ucu{os en bienes y servicios de excelencia. '

- Generar en el personal municigalun cgﬁ#'amlf? y permanente incentivo por el crecimiento y desarrollo;
esto favorece al individuo, a la InStitucion y a la comunidad'en su coryunto
i Imp[ementaz..._qutener y mejorar nuestro SISTEMA DE. QZS_;H ON. DE LA CALIDAD,
estableciendo un canal fluido de comunicacion y asignado los regursos Qzﬁ‘_resu[tan necesarios para
alcanzar el éxito. - )
Este es nuestro compromiso, donde todosiff¥eada uno de nuestros. emPleados orientan sus esfuerzos y
asumen la responsabilidad que les compete para zmp[ementar, mantenerijfnejorar nuestro SISTEMA DE

GESTION DE CALIDAD. ; —




