
IMPLANTACIÓN DE UN 
PROCESO DE MEJORA 

CONTINUA EN LA 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA

EXPERIENCIA DEL TRIBUNAL DE CUENTAS  
DE MENDOZA



Manifestaciones de la Mejora

• Acuerdo Nº 2.998
• Digesto Informático
• Sistema de Gestión Administrativa
• Informes Gerenciales
• Modificación de la Ley Orgánica

– Juicio Parcial de Cuentas
– Plazo de presentación



Manifestaciones de la Mejora

• Sistema de informes para la mejora
• Sistema de recursos humanos
• Sistema de costeo de procesos
• Manual de auditoría
• Cuadro de mando integral



Manifestaciones de la Mejora

• Control de los partidos políticos
• Responsabilidad Fiscal
• Integración de la Red Federal de 

Control Público
• Fundación para la mejora de la gestión 

pública


