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RESUMEN

En el nuevo contexto mundial, las empresas, independientemente del tamafio y del
sector, deben invertir en la calidad de las relaciones cotidianas que establecen con sus
diversos publicos y participar de un esfuerzo conjunto de desarrollo social y ambiental,
aliado con el econémico, es decir, contribuir para lograr la sustentabilidad.

El objetivo del presente trabajo sera analizar, en empresas vitivinicolas de Mendoza, las
practicas desarrolladas para mejorar, entre otros aspectos, la calidad de vida de sus
trabajadores, el cuidado y respeto por el medio ambiente, la educacion y capacitacion de
las personas y el efecto que todo esto produce sobre un desarrollo sustentable.

La eleccién del tema de esta investigacion esta fundamentada en la necesidad de
reivindicar el “capital social” que es un cometido de todos y desde el punto de vista
corporativo, una de las mejores armas para motorizar el cambio hacia una economia
sustentable. La transparencia y las distintas acciones en un marco de “responsabilidad
social” en las empresas permitiran mejorar la calidad de vida de sus trabajadores ya que
gran parte de la vida de las personas se desarrolla dentro de las empresas.

La industria vitivinicola es la principal actividad productiva agroindustrial de la provincia,
dinamizadora y creadora de empleos, que cumple un rol relevante en el desarrollo de la
region. Por esta razon se ha elegido este sector para estudiar el impacto de la aplicacion
de las préacticas de “Responsabilidad Social Empresaria (RSE)” en establecimientos de
este tipo y su impacto econémico-social.

Se efectla ademas una caracterizacion de empresas del sector vitivinicola para lo cual se
ha tomado una muestra de empresas localizadas en el Gran Mendoza que efectlan
practicas de RSE vinculadas a “Jardines Maternales y Guarderias”.

Por ultimo, detallamos el uso de algunas herramientas que pueden aplicarse para llevar a
la practica estas acciones en empresas que tienen impacto en la region.

Como docentes responsables de la formacién de futuros profesionales, consideramos que
la RSE debe ser un contenido transversal a impartir a lo largo de toda la carrera, ya que el
futuro profesional, ademas de aplicar herramientas de RSE, debe tener conciencia de la
trascendencia del impacto de acciones socialmente responsables.



