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Resumen

El objetivo es exponer el desarrollo de una herramienta de control que posibilite la mejora en la
gestién publica, en funcién de la aplicacion al Proceso de Planificacion. En este caso
ejemplificar su implementacién en la institucién publica “Tribunal de Cuentas de la Provincia de
Mendoza”.

Para ello se describe el sistema de costeo de procesos aplicable a una organizaciéon publica y
su utilizacion como herramienta para la planificacion de las tareas.

Se espera que esta herramienta de gestion pueda ser implementada en cualquier organizacion
publica o inclusive privada para brindar informacion de los costos



