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¢, Qué necesitan
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Cercanos

mm) Companeros
Lejanos
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La Etica del Cuidado

Bernardo Toro






CUIDAR LA SALUD - Personal y Social

ciudadano

w trabajador
valores personales
consumldor

estudiante
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“Cuidamos la salud siendo integros,
coherentes, y concientes”

Alineacion de VALORES Mayor Calidad
Personales y Empresariales Motivacional

= Alienacion

Rentabilidad vs Etica
de las personas



CUIDAMOS EL AMOR

De los Cercanos

Las relaciones
La compalla
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\ El hambre de nuestros ninos,

banco de
: > es nuestro hambre.
alimentoss Ayudanos a alimentar.

EMPRESAS X LA
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mm) Creando valor privado
mm) Creando valor publico

Riqueza + Equidad

.



CREAR VALOR

Objetivo de las empresas
obtencion de beneficios
econdOmicos crecientes

“lucro, continuidad y
crecimiento economico”

“Competitividad ”

Los BE se obtienen creando valor econdmico



Hoy Competitividad => Sostenibilidad =
Crecimiento economico + equidad (a. siondolillo)
Equidad entre los coétaneos

Equidad entre las generaciones actuales y las
futuras

¢, Qué es la equidad?
En palabras de Bernardo Toro y su “Etica del Cuidado”:

“Equidad es la abundancia de bienes
publicos”
“El aumento de la rigueza no garantiza una
mayor equidad”



Hoy Competitividad =/= Crecimiento
Hoy Competitividad =» Desarrollo sostenible

Nuevo paradigma  “ganar — ganar”

Empresas /Productores creando, midiendo y
reportando VE + VA + VS



¢, Queé se entiende
POr un proceso

sostenible? ‘Un proceso es

sostenible cuando ha
desarrollado |la capacidad
para producir
Indefinidamente a un
ritmo en el cual no agota
los recursos que utilizay
gue necesita para
funcionar y no produce
mas contaminantes de
los que puede absorber
su entorno.”




¢ Que es el
Desarrollo
Sostenible?

“Es la capacidad para
satisfacer las
necesidades de las
generaciones actuales,
sin comprometer los
recursosy
oportunidades para la
satisfaccion de las
necesidades de las
generaciones futuras.

(Comisiéon Brundtland 1987)
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Alejandro Ceresa



Nuevo paradigma “ganar — ganar”
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‘Requiere RSE en el Desarrollo Sostenible
*“Licencia Social” para operar y prosperar
Cuantificar: “rendir cuentas”

‘Reportes de Sostenibilidad: Balances sociales, indicadores



cComo |lo
haremos?




v Gestionado la calidad en forma
sistémica

v'Gestionado la responsabilidad social
en forma sistémica

v Gestionando los procesos en forma
sostenible



"En las empresas agroalimentarias la RSE
y la Sostenibilidad se cimientan en la
gestion de la calidad y la inocuidad”

Responsabilidad Social

Empresaria

‘Amasar fortuna (y
oportunidades) sin
hacer harina a Los

demas ”

Calidad: Conjunto de
caracteristicas y atributos
de productos/servicios que
satisface las necesidades
de los consumidores

Mawnolito, Ruino




Integracion de los sistemas de Gestion de la

Calidad, la Inocuidad, la Salud y Seqguridad

Ocupacional y del Medio Ambiente haciala
RSE

Calidad

LIESD

Gestion
Ambiental




Responsabilidad Empresaria

¢,Por gué necesitamos
hablar de
Responsabilidad Social?
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El objetivo de la
sostenibilidad es
esenclalmente

“Avanzar hacia
unarelacion

diferente

entre la
economia, el
ambiente y la
socledad, cuya
clave es la
RSE”

A. Ceresa — O. Roby



¢, Qué debemos hacer en la empresa?

Ser socialmente
responsables

cComo?
Creando valor

economico +
V. ambiental + v. social

“Triple creacion de
valor”




BALANCE SOCIAL y REPORTE DE %

SUSTENTABILIDAD %,
RSE = TRIPLE CREACION DE VALOR

Satisfactora de

Generadora y

Empleabilidad o
Desparrollo distribuidora necesidades Eco-Eficiencia
personal y social d€ riqueza Cadena de Valor lyD
Compromiso Conocimiento Educac!(,)n
comunitario Empleo Reduccion
i Reciclaj
Cultura deTrabajo Reutiﬁ;:;cc iégﬁ
::;]if/lgrsslic()jr;i o Preserva la
Equidad EMPRESA O eqonra
it Neutralidad
Calidad de COMO ACTOR

vida

Social Ambiental

RSE = SUSTENTABILIDAD

Bt



i Sin un desarrollo
sostenible... no habra
futuro (felicidad) para
nuestras empresas ni
parala sociedad !!!

i El cambio de
conciencia para
lograrlo...

es nuesira

responsabilidad
soclal !t
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